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番号 質問項目 質問 回答

1
実施要領
６企画コンペの手順等
(3)

企画書において、フォントサイズにつ
いても任意でしょうか。

フォントの種類やサイズは任意で構いません。読みやす
いよう工夫をお願いします。

2
企画提案仕様書
５業務概要
(1)-①

令和７年度までの調査済施設(名称)の
情報は提供いただけますか？

受託後、提供可能です。

調査件数が決まっていますか？

実態調査を行う施設数について、ご指
定はありますでしょうか。

4
企画提案仕様書
５業務概要
(1)-①

受託後、奄美群島内の観光施設や飲食
店等の一覧をいただくことは可能で
しょうか。

観光施設や飲食店等の一覧については、当課では所持し
ておりません。

5
企画提案仕様書
５業務概要
(1)-①

奄美群島内の主に令和７年度までに未
調査の観光施設や飲食店、宿泊施設等
の設備状況を調査することになってい
ますが、具体的な施設数などが分かる
資料の提供は可能でしょうか。

未調査の観光施設や飲食店、宿泊施設等の施設数につい
ては、把握しておりません。

6
企画提案仕様書
５業務概要
(1)-②

情報発信は観光連盟のサイト以外に、
「かごしまバリアフリーツアーセン
ター」のページにも公開してよろしい
でしょうか？

公開については差し支えありません。
ただし、掲載にあたっては、調査施設に対して文書で掲
載許可をとってください。

7
企画提案仕様書
５業務概要
(1)-②

「かごしまの旅」掲載にあたり、CMS
の操作方法についてご教示いただけま
すでしょうか。具体的には、HTML を
直接記述する形式となっておりますで
しょうか。もしテンプレートや編集
フォーマット（入力フォーム形式）が
用意されている場合には、その仕様に
ついてもご教示いただけますでしょう
か。

CMSの操作方法及び仕様につきましては、受託後にお知
らせいたします。

8
企画提案仕様書
５業務概要
(1)-②

「奄美群島ユニバーサルツーリズム情
報」ページは、昨年度事業で公開され
た「心のおもてなし 奄美群島ユニ
バーサルツーリズム」ページを指す認
識でよろしいでしょうか。また、本業
務における更新対象は、同ページ内の
「奄美群島 観光施設、飲食店等の案
内」のコンテンツ更新という理解でよ
ろしいでしょうか。

御認識のとおりです。
なお、コンテンツの追加やページ全体の編集などについ
ての提案を妨げるものではありません。
最終的な掲載内容は、委託者と受託者で協議の上決定し
ます。

質問回答書

業務名 令和８年度奄美群島ユニバーサルツーリズム誘客事業　業務委託

3
企画提案仕様書
５業務概要
(1)-①

調査件数の指定はございませんが、概ね20件程度を想定
しています。
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番号 質問項目 質問 回答

質問回答書

業務名 令和８年度奄美群島ユニバーサルツーリズム誘客事業　業務委託

9
企画提案仕様書
５業務概要
(1)-②

鹿児島県観光連盟に公開されている施
設情報は、かごしまバリアフリーツ
アーセンターへのリンク以外は、有・
無といった情報だけで、視覚的にわか
る情報はありませんが、今後のそのよ
うな情報発信の形態でしょうか？

現行のとおりを想定していますが、効果的な掲載方法の
提案について企画提案時にお示しいただいて構いませ
ん。
最終的な掲載内容は、委託者と受託者で協議の上決定し
ます。

10
企画提案仕様書
５業務概要
(1)-②

ＳＮＳ等を活用したインフルエンサー
による情報発信の目標数は何件でしょ
う？

特段の定めはございません。

11
企画提案仕様書
５業務概要
(2)-①

研修は対面開催が必須でしょうか。そ
れともオンラインツールを利用したハ
イブリッド開催も可能でしょうか。

原則として対面開催を想定しています。
ただし、講義の一部をオンラインで実施したり、受講者
がオンラインツールを利用して参加できるよう整備する
ことについて妨げるものではありません。

12
企画提案仕様書
５業務概要
(2)-②

先進地視察において各島観光協会委員
等５名程度の参加を想定し、視察の開
催・運営に伴う一切の業務を受託者が
実施することになっていますが、参加
者の交通費も担うのでしょうか。

参加者の交通費、宿泊費(朝食付)、視察先の施設利用料
について、受託者負担により実施することを想定してい
ます。

13
企画提案仕様書
５業務概要
(2)-②

先進地視察において、５名程度の交通
費は各島から視察地までの交通費と考
えてよろしいのでしょうか。

御認識のとおりです。各島の港又は空港を起点としての
交通費を想定しています。


