
資料３

がん相談支援センターの周知
について



１ がん相談支援センターとは
全国のがん診療連携拠点病院などに設置されており，誰でも相談すること

ができる「がんの相談窓口」。患者さんや家族あるいは地域の方々に、がんに
関する情報を提供したり、相談に応える。がん専門相談員としての研修を受
けたスタッフが、信頼できる情報に基づいて、がんの治療や療養生活全般の
質問や相談を受けている。病院によっては、相談の内容に応じて、専門医や
がんに詳しい看護師（認定看護師、専門看護師）、薬剤師、栄養士などの専門
家が対応できる連携体制を整えているところもある。

２ 現状
（１）がん相談支援センターの設置状況 （H30.5月現在）

※「がん相談支援センター」以外の名称もがん相談支援センターの役割を担っている。

病院名 名称 対応時間

1 鹿児島大学病院 がん相談支援センター 平日  8:30～17:00

2
独立行政法人国立病院機構
鹿児島医療センター

がん相談支援センター 平日　9:00～16:00

3
公益社団法人昭和会
今給黎総合病院

がん相談支援センター
平日　9:00～17:00
土　  9:00～12:00

4 鹿児島市立病院 がん相談支援センター 平日　8:30～17:15

5 県立薩南病院 がん相談支援センター 平日  8:30～17:15

6 済生会川内病院 がん相談支援センター
平日  9:00～12:00
　　 13:00～16:00

7
独立行政法人国立病院機構
南九州病院

がん相談支援センター 　平日  9:00～17:00

8
県民健康プラザ
鹿屋医療センター

がん相談支援センター
  平日  9:00～12:00
　　   13:00～17:00

9 県立大島病院 がん相談支援センター 平日  8:30～17:00

10
【特定領域】社会医療法人
博愛会　相良病院

がん相談支援センター 　平日  9:00～17:30

11 【地域】公益社団法人出水郡医師会広域医療センター 地域医療連携室
平日  8:30～16:30
土　　8:30～12:30

12 【地域】社会医療法人義順顕彰会　種子島医療センター 地域医療連携室
平日 9:00～12:00
　　14:00～17:00

13
公益社団法人鹿児島共済会
南風病院

医療連携・相談支援室 平日　 9:00～17:00

14 鹿児島厚生連病院 相談支援センター
平日  8:30～12:00，

13:00～17:00
 土    8:30～12:00

15
公益財団法人慈愛会
今村総合病院

がん相談支援室 平日　 9:00～16:00

16 鹿児島市医師会病院 医療連携・相談室
平日   9:00～16:00
土　   8:30～12:30

17
独立行政法人国立病院機構
指宿医療センター

地域医療連携室 平日　 8:30～17:15

18
社会医療法人聖医会
サザン・リージョン病院

患者支援相談室
平日   8:00～17:00
土　   8:00～12:00

19
公益社団法人
川内市医師会立市民病院

患者サポートセンター 平日　 9:00～16:00

20 出水総合医療センター 地域医療連携室 平日　 8:30～17:15

21 霧島市立医師会医療センター 地域医療連携室総合相談室 平日　 9:00～17:00

22 県立北薩病院 地域医療連携室 平日　 9:30～16:00

23 曽於医師会立病院
地域連携室

（相談支援センター）
平日　 8:30～17:00
土　 　8:30～12:30

24
社会医療法人鹿児島愛心会
大隅鹿屋病院

患者相談窓口 平日　 8:30～17:15

25
社会医療法人恒心会
恒心会おぐら病院

医療相談室
平日　 8:30～17:00
土　 　8:30～17:00
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（２）拠点病院等での相談支援センターでの相談実績について
① 相談件数

② 相談内容（拠点病院）
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拠点病院 7,897 15,005 25,941 28,689 35,919 38,860 38,044
指定病院 3,387 3,809 4,026 7,675 6,125 5,278 4,912

計 11,284 18,814 29,967 35,639 42,044 44,138 42,956
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（３）H29年「がん患者状況等調査」結果（抜粋）
Q.がん相談支援センターの役割や設置場所（１か所でも）をご存じですか。

→ 「役割・場所とも知らない」との回答が最も多く，40.5％である。がん
相談支援センターの役割・設置場所とも知っている患者は33％にとどま
っている。

Q.※がん相談支援センターを利用したことがある患者に対して
今後も（がん相談支援センターを）利用してみようと思いますか。

→ がん相談支援センターを利用した患者で，今後も利用したいという回
答は，９割以上である。

相談支援の需要は高いが，がん相談支援センターの認知度は低いため，広く
周知をすることが必要。

３ 県の取組
・ 県のホームページに掲載
・ 行事・市町村への研修会でチラシの配布
・ 県庁舎内，行事でパネルの設置
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